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Правила проживания. 

 

В гостинице установлена посуточная оплата. 

 Режим работы гостиницы – круглосуточный. 

 Размещение с домашними животными разрешено. 

 Режим предоставления услуг питания для постояльцев отеля (до 23:00 ) 

 Завтрак проходит  с 8:00 до 10:00 по системе «Шведский стол»  на 1этаже. 

 Предельный срок проживания в Гостинице граждан РФ не устанавливается, для иностранных 

граждан-согласно законодательства РФ о пребывании иностранных граждан на территории 

РФ. 

 Заселение потребителя осуществляется при условии предъявления потребителем документа, 

удостоверяющего его личность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

 Заселение в гостиницу несовершеннолетних граждан, не достигших 14-летнего возраста, 

осуществляется на основании документов, удостоверяющих личность находящихся вместе с 

ними родителей (усыновителей, опекунов), сопровождающего лица (лиц), при условии 

предоставления таким сопровождающим лицом (лицами) согласия законных представителей 

(одного из них), а также свидетельств о рождении этих несовершеннолетних. 

 Заселение в гостиницу несовершеннолетних граждан, достигших 14-летнего возраста, в 

отсутствие нахождения рядом с ними законных представителей осуществляется на 

основании документов, удостоверяющих личность этих несовершеннолетних, при условии 

предоставления согласия законных представителей (одного из них). 

 

 Не разрешается: 
 НАРУШАТЬ ПРАВИЛА ПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В ОТЕЛЕ 

 Оставлять в номере в свое отсутствие посторонних лиц. 

 Самовольно переселяться из номера в номер, без согласия службы приёма и размещения 

 Передавать посторонним лицам ключи от номера  

 Держать в номере животных и птиц 

 Оставлять без присмотра детей в номере. 

 Нарушать режим тишины и покоя на территории отеля после 23ч 

 Нарушать правила проживания в отеле 

 Незаконное ношение, хранение, и использование оружия на территории гостиничного 

комплекса. 

Регистрация потребителей, являющихся гражданами Российской Федерации, по месту 

пребывания в гостинице осуществляется в соответствии с Правилами регистрации и снятия 

граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту 

жительства в пределах Российской Федерации, утвержденными постановлением 

Правительства Российской Федерации от 17 июля 1995 г. № 713 « 0б утверждении Правил 

регистрации и снятия граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту 

пребывания и по месту жительства в пределах  
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Российской Федерации и перечня лиц, ответственных за прием и передачу в органы 

регистрационного учета документов для регистрации и снятия с регистрационного учета 

граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах 

Российской Федерации». 

Постановка потребителей, являющихся иностранными гражданами и лицами без гражданства, 

на учет по месту пребывания в гостинице и снятие их с учета по месту пребывания 

осуществляются в соответствии с Правилами осуществления миграционного учета 

иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации, утвержденными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 15 января 2007 г. № 9 «О порядке 

осуществления миграционного учета иностранных граждан и лиц без гражданства в 

Российской Федерации». 

2.4. Плата за проживание начисляется с 14:00 даты заезда гостя по Московскому времени в 

соответствии с Расчетным часом. 

"Расчетный час" - время, установленное Исполнителем для заезда и выезда Потребителя; 

"Расчетный час заезда " – 14:00 по Московскому времени;                                                          

"Расчетный час выезда" – 12:00 по Московскому времени; 

  Ранний заезд: с 00:00 до 12:00 – взимается 50%  от суточной стоимости номера. 

 Поздний выезд: с 12:00 до 18:00 – взимается 50% от суточной стоимости номера;  

 После 18:00 – взимается 100% оплата за полные сутки проживания. 

Отель вправе отказать Потребителю (Заказчику) в предоставлении раннего заезда/позднего 

выезда в случае, если ранний заезд/поздний выезд не был подтвержден при бронировании, и на 

момент запроса отсутствуют свободные номера. 

В гостинице применяются следующие виды бронирования: 

 Гарантированное бронирование - вид бронирования, при котором подтверждение 

гарантируется внесением предоплаты (авансового платежа) за проживание в размере стоимости 

1(первых) суток и  полной стоимости заказанных услуг и действует до 12:00 следующего за датой 

заезда. 

 Негарантированное бронирование  – вид бронирования, при котором  предоплата авансовый 

платеж) не требуется, а Исполнитель ожидает Потребителя до 18:00 часов даты заезда, после 

чего бронирование аннулируется. 

В гостинице действуют следующие способы оплаты: 

1. Наличный расчет; 

2. Безналичный расчет;  

3. Банковской картой (Visa, MasterСard,МИР) при бронировании с оф. сайта отеля. 

Цены на услуги Исполнителя указаны в Российских рублях Без НДС:                 

 

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА ВЫБОР НАШЕГО ОТЕЛЯ! 

ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ В отель "ЕЛКА"! 
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